Sessence - Training & Coaching

Intensivtraining: Auf den Punkt! Klar und pragnant kommunizieren

In der mindlichen und schriftlichen Kommunikation auf den Punkt kommen. Klar, pragnant
und adressatengerecht sprechen und schreiben. Schneller und besser verstanden werden,
Missverstandnisse reduzieren, Zeit und Nerven sparen. Darum geht es im ,, Auf den Punkt!”.

Von diesem Intensivtraining profitieren Mitarbeiter/innen aller Stufen und Bereiche. Durch
einen abwechslungsreichen Tag voller Anwendungsiibungen beginnen sie noch vor Ort, die
Quantitdt und Qualitat und somit die Wirkung ihrer Worte zu optimieren. Einfach! Spiirbar!

Trainingsziele
Die Teilnehmer/innen ...

» kennen wichtige Techniken, um klar und
prdagnant zu kommunizieren

» reflektieren einige ihrer Starken und
Schwadchen in dieser Hinsicht

» trainieren ausgewahlte Techniken in
praktischen Anwendungen

» erhalten Feedback und individuelle Tipps

Trainingsinhalte

e Auf den Punkt kommen in Gesprachen,
Prasentationen, Schulungen — face2face,
bei Telefonaten und im Schriftverkehr

e Crashkurs Kommunikation: Einige Basics

e Schlissel-Techniken fir den ,Punkt’

e Zuerst: Eigene Klarheit herstellen

e Elevator Pitch/Elevator Speech nutzen

e Adressatengerecht kommunizieren

e Wirkung durch Weglassen

* Orientierung und Sicherheit vermitteln

e Spezielle Tipps fiir den Schriftverkehr

Trainingsdauer und Teilnehmerzahl

Dauer: 1Tag
Zielgruppe: Mitarbeitende aller Stufen
TN-Zahl: 6 — 16 Personen

Was dieses Training bringt

v’ Effektivitat/Effizienz 1 = Zeit/Kosten |,
v' Hohere personliche Wirksamkeit
v" Mebhr Sicherheit, Kompetenz, Inspiration

Bitte beachten Sie:

Wenn es hauptsachlich ums Akquirieren,
Verkaufen, Uberzeugen und Motivieren
innerhalb kirzester Zeit geht, dann ist unser
Intensivtraining ,Elevator Pitch’ die ideale
Alternative/Erganzung zum ,Auf den Punkt’.

Trainingsmethodik

Sehr viel Interaktion und Praxisndhe, kurze
Inputs, Demos, Gesprachssimulationen,
Partneribungen, Diskussion und Reflexion

Weitere Details und Abkldrungen gern in einem persénlichen Gesprdch. Rufen Sie doch
einfach an oder senden Sie ein Mail. Geben Sie uns die Chance, einander kennenzulernen.
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